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Zwanzig  gewerbliche Verkaufsprozesse
braucht es, bis ein verhéltnismalig simples
Produkt — der gekiihite Kaffee in der Dose
zum Verbraucher kommt. Dass in dieser Ket-
te viel Geld liegengelassen werden kann,
hat sich aber noch nicht in allen Branchen
gleich herumgesprachen. Wéhrend legen-
dére Kostendriicker (lgnacio Lopez bei VIV)
vor allem mit Produktionsbranchen ver-
knipft werden, liefert intelligenter Einkauf in
Zeiten von ,,global sourcing” aber auch dem
Handel und Dienstleistern Sparpotential. Die
in den einzelnen Kapiteln gebiindelte Erfah-
rung der unterschiedlichen Einkaufsverant-
waortlichen, zeigt, wohin die Reise auch ab-
seits von bekannten Trends wie Green Pro-
curement gehen kann.

Einkauf

Die unterschatzte Macht

Konkrete Fallbeispiele steuern Bahlsen, Ten-
gelmann oder die Hypo Vereinsbhank bei
speziell der Einflull des Einkaufs auf die
Strategie der Gesamtmarke (im Falle Tengel-
mann) liefert einige gute Ansétze, wie sich
ganze Unternehmen von der Beschaffung
her steuern lassen. Abgerundet wird der
Band durch nur scheinbare Nebenthemen
wie dem Personalmanagement im Einkauf



