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Umfrage soll Praxis im Umgang mit Pitch-Honoraren transparent machen

Ziel der Umfrage

Wenn zum Pitch geladen wird, werden die Karten neu gemischt. Ein vermeintlicher Neu-Kunde scheint nun bereit zu sein,
den Tisch neu zu besetzen und lockt mit Auftragen. Nur die Agentur, die eine ausgefeilte Prasentation abliefert und einen
oft umfangreichen Pitch-Prozess durchlauft, kann am Ende punkten. Verbande und Agenturen sind sich einig: FUr den
Aufwand einer professionellen Vorbereitung ist die Zahlung eines Pitch-Honorars Pflicht. Agenturen, die es sich leisten
wollen und kdnnen, sagen Prasentationen sogar ab, wenn kein Pitch-Honorar gezahlt wird. Stimmen auf der Gegenseite
halten diese Forderung fir eine Inselldsung. Ihr Argument: Es gdbe kaum eine andere Branche, in der ein Kunde die
Akquise finanzieren soll.

Vor diesem Hintergrund fuhrt die Unternehmensberatung INVERTO, die seit vielen Jahren das Thema Marketingeinkauf
bearbeitet und Unternehmen in diesem Bereich berat, die Online-Umfrage , Pitch-Honorar ist Pflicht! Oder nicht?*.
Hierzu werden Entscheidern aus Marketing und Einkauf von Top-Marken Unternehmen in Deutschland befragt. Im Rahmen
der Umfrage wird untersucht:

1) Wie ist aktuell die Praxis in deutschen Unternehmen?

2) In welchen Kommunikationsbereichen werden ublicherweise Pitch-Honorare gezahlt?
3) Wie hoch sollte ein Pitch-Honorar sein?

4) Wie ist der Best-Practice Ansatz im Umgang mit Pitch-Honoraren?

5) Was ist das Fur und Wider von Pitch-Honoraren aus Sicht der Unternehmen?

6) Wie ist der Trend: Gehoren Pitch-Honorare der Vergangenheit an oder sind sie die Zukunft?
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Pitch-Honorare werden gezahlt, aber wie lange noch?

Management Summary

Pitches und Pitch-Honorare sind nur im Bereich klassische Werbung Ublich:

80 Prozent der Befragten haben bereits einen Pitch im Bereich klassische Werbung durchgeftihrt. 87 Prozent halten dort
auch ein Pitch-Honorar fur sinnvoll. Auf Platz 2 bei der Zahlung von Pitch-Honoraren ist der Bereich Online Marketing mit
55 Prozent. Pitches sind keine Massenveranstaltung, 65 Prozent laden in der Regel nur eine bis drei Agenturen ein.

64% haben schon mal ein Pitch-Honorar gezahlt, aber nur 19 Prozent tun dies regelmaliig
Ca. 64 Prozent haben ein bis funf mal bereits ein Pitch-Honorar gezahlt, nur 19 Prozent vergtten Agenturen regelmaliig
(> 6 mal). Rund ein Drittel der Befragten haben noch nie ein Pitch-Honorar gezabhit.

Pitch-Honorare steigen selten tiber 5.000 Euro; Empfehlung fur Pitch-Honorare nach Etathdhe ist erstellt:

28 Prozent wirden unabhangig von der Etathbhe des Auftrags nie ein Pitch-Honorar zahlen; die Mehrheit (63 Prozent) halt
Pitch-Honorare je nach Etath6he von 500 bis zu 5.000 Euro fur angemessen, nur 9 Prozent halten héhere Honorare fir
gerechtfertigt. Die durchschnittliche Empfehlung fir die Honorarh6he basiert auf verschiedenen Etat-Klassen (50.000 bis

> 1.000.000 Euro).

Top-Grinde fur die Honorarzahlung sind ein hoher Agentur-Aufwand und bessere Qualitat
Fur zwei Drittel gelten eine bessere Prasentationsqualitat, ein hoher Aufwand und die Wertschatzung der Agenturen als
Top-Begrundung fur die Honorarzahlung, nur 55 Prozent wollen sich auch die Urheberrecht sichern. Dagegen glaubt die
Halfte, dass ein Pitch-Honorar eine Branchen-Inselldsung ist und dass ein wirkliches Agenturinteresse am Auftrag
mal3geblich tber die Pitch-Qualitat entscheidet; Einsparziele sind nebensachlich.

§ Pitch-Honorare werden in Zukunft weniger gezahlt werden; die Prasentationsqualitat wird trotzdem steigen:
Fast zwei Drittel glauben, dass Pitch-Honorare aussterben, vorwiegend die Befragten aus dem Einkauf und der
Geschaftsfihrung. Dies hat aber keine negative Auswirkung auf die Pitch-Leistung. 53 Prozent (derjenigen, die an weniger
Pitchh-Hnorare glauben) gehen davon aus, dass die Leistung sogar steigt und vermehrt mal3geschneiderte
Kommunikationsldsungen prasentiert werden.
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Thema Uberwiegend fur Marketing-/Sales-Verantwortliche von Interesse

Frage 1: , lhre Position im Unternehmen?*

Marketing & 5504
Sales

Einkauf 29%

Geschaftsfuhrung / 0
Vorstand 16%

» Teilnehmer waren Verantwortliche aus Marketing & Sales und Einkauf sowie Geschaftsfliihrer und Vorstande
deutscher Unternehmen.

» Die Befragung erfolgte onlinegestitzt mittels eines standardisierten Fragebogens in KW 47 bis KW 49/ 2013
» Die Antworten der Teilnehmer wurden durch INVERTO anonymisiert ausgewertet.
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42 Prozent der Teilnenmer kommen aus Handel und Konsumguterindustrie

Frage 2: ,In welcher Branche ist Ihr Unternehmen tatig?“

Handel 23%

Konsumguter 19%

IT- und Telekom 19%

Industrie & Automotive 13%

Chemie & Pharma 10%

Finanzdienstleistungen 6%

Dienstleistung 6%

Hotel & Gastronomie 3%
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49 Prozent der befragten Unternehmen erzielen einen Umsatz > 251 Mio. € p.a.

Frage 3: ,Welchen Umsatz erzielte Ihr Unternehmen im Jahr 20127

bis 250 Mio. € 45%

251 Mio. - 500 Mio. € 10%

501 Mio. - 1 Mrd. € 13%

1 Mrd. -5 Mrd. € 23%

>5 Mrd. € 3%

Keine Angabe 6%
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Thematik sowohl flr kleine und grol3e Marketingetat-Halter von Interesse

Frage 4. ,Wie hoch ist Ihr jahrliches Marketingbudget (eigener Verantwortungsbereich)?“

<1 Mio. €

1 Mio. - 5 Mio. €

6 Mio.- 10 Mio. e

11 Mio. - 15 Mio. €

> 25 Mio. €

Keine Angabe

26%

39%

3%

6%

19%

6%
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Uber 80 Prozent haben bereits einen Pitch fir klassische Werbung durchgefiihrt

Frage 5: , In welchen Kommunikationsbereichen haben Sie bereits ein Pitch durchgefihrt?“

Klassische Werbung 81%

Online-Marketing 39%

Verkaufsférderung 32%

Events / Messe 32%

Media 45%

Public Relations 39%
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Pitch-Honorare sollten im Bereich klassische Werbung Standard sein

Frage 6: ,In welchen Kommunikationsbereichen erachten Sie die Zahlung eines Pitch-Honorars
fur sinnvoll?*

Klassische Werbung 87%

Online-Marketing 55%

Verkaufsforderung 29%

Events / Messe 32%

Media 45%

Public Relations 35%
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Agenturen kdnnen aufatmen, der Pitch ist keine Massenveranstaltung

Frage 7. ,Wie viele Agenturen laden Sie in der Regel zu einem Pitch ein?*

1-3 65%
4-8 29%

9-12 0%

>12 j 3%

Keine Angabe j 3%
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Rund ein Drittel hat noch nie ein Pitch-Honorar gezahlt,
nur 19 Prozent verguten regelmalig

Frage 8: , Wie haufig wurde in Inrem Unternehmen bereits ein Pitch-Honorar an die
teilnehnmenden Agenturen gezahlt?*

Noch nie 29%

1-5 mal 45%

6-10 mal 16%

> 21 mal 3%

Keine Angabe 6%
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Doch halt! Ob ein Pitch-Honorar gezahlt wurde hangt vom Budget ab

Frage 8: , Wie haufig wurde in Inrem Unternehmen bereits ein Pitch-Honorar an die
teilnehnmenden Agenturen gezahlt?*

29% Noch Nie 71% Ja

~

Antwort ,Noch Nie“ ausgewertet nach
Marketingbudget des Etat-Halters

11 Mio. - 15 Mio. €

. . <1 Mio. €
1 Mio. - 5 Mio. €
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Nur wenige halten Pitch-Honorare > 5.000 € fur angemessen

Frage 9: ,Welche HOohe halten Sie im Schnitt fir ein Pitch-Honorar je Agentur fur
angemessen? — Verteilung nach Etatklassen®

Pitch-Honorar/ [\°"  500-  1.001- 2001- 4001- 5001- 7.501- 30000 >20.000
Etat-Volumen O™ 1,000 € 2.000 € 4.000 € 5.000 € 7.500 € 10.000€ & 0 €

50.000-
150.000 €

151.000-
300.000 €

@
@
301.000- P
|
|

500.000 €

501.000-
750.000 €

751.000-
1.000.000 €

‘ Bedeutung:
‘ > 30%
. > 20%

> 10%
> 1.000.000 € 9 < 10%
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27 Prozent der Teilnehmer wirden nie ein Honorar zahlen

Frage 9: ,Welche HOohe halten Sie im Schnitt fir ein Pitch-Honorar je Agentur fur
angemessen? — Anteile Uber alle Etatklassen hinweg*

uber 5.000

Kein Honorar

1 bis 5.000

* 27% wulrden nie ein Honorar zahlen
* 60 % halten Honorare bis 5.000 EUR flir angemessen
* 13 % halten Honorare > 5.000 fur gerechtfertigt
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Eine Verrechnung des Pitch-Honorars im Auftragsfall ist nicht Standard

Frage 10: ,, Wird das Pitch-Honorar vom Pitchsieger bei Auftrag verrechnet?“

Immer

In mehr als 50%
der Auftragsvergaben

In weniger als 50%
der Auftragsvergaben

Nie

Pitch-Honorar wird
gar nicht gezahlt

Keine Angabe

16%

13%

6%

16%

23%

26%
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Qualitat, Aufwand und Wertschatzung sind Hauptgrtnde flr ein Pitch-Honorar

Frage 11: ,Welche Griinde sprechen fur ein Pitch-Honorar?“

Bessere Qualitat
der Pitchprasentation

Besonders aufwendige
Pitch-Vorbereitung

Wertschatzung des
Agenturaufwands

Sicherung der Urheberrechte
der prasentierten Ideen

Teilnahme der Agenturen auch
bei zukiinftigen Pitches

19%

| | 48%
16%
10%
6%
35%
| 45%
| 16%
0%
3%
39%
45%
| 13%
0%
3%
29%
26%
[19%
6% Bedeutung:
19%
Bl sehr wichtig
10% o
| 29% [ ] wichtig
R | 35% [ ] neutral
0
13% [ eher unwichtig

Hl vollig unwichtig
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Die Halfte ist gegen Pitch-Honorar und glaubt, dass Agenturinteresse entscheidet

Frage 12: ,Welche Grinde sprechen gegen ein Pitch-Honorar?“

- I 29%
Keine Vergutung von 19%

Akquisitionskosten | 35%
10%

6%

10%

| 35%

Prasentation kostenlos bei [29%

wirklichen Agenturinteresse [19%
6%
6%
6%
Generell kein Pitch-Honorar | 39%
10%
39%
6%
6% _
Einsparung des Pitch-Honorar | 35% Bedeutung:
23% I
300 Bl sehr wichtig
D wichtig
[ ] neutral
|:| eher unwichtig

Hl vollig unwichtig
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Uberraschend! Fast zwei Drittel gehen davon aus, dass Pitch-Honorare aussterben

Frage 13: ,Wie ist der Trend?*

Zukunftig mehr Pitches

V)
ohne Honorar 61%

Zukunftig haufigere Zahlung

0
von Pitch-Honoraren 39%

So sehen es die Teilnehmer, die in der Frage 8 schon mal ein Pitch-
Honorar an Agenturen bezahlt haben

Zukunftig mehr Pitches

0
ohne Honorar 55%

Zukunftig haufigere Zahlung

0
von Pitch-Honoraren 45%
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Vor allem Einkauf und Geschaftsfihrung sehen Trend zu keinem Pitch-Honorar

Frage 13: ,Wie ist der Trend nach Fachbereichen?*

Marketing &

Sales BIEL

61% Trend Pitches ohne Honorar

39% Trend haufiger Pitch-Honorare

S

Einkauf

Marketing &
Sales

GF / Vorstand

Einkauf

GF/
Vorstand
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Die Halfte geht zukunftig von steigender Prasentations-Qualitat aus

Frage 14: , Generell beobachten wir, dass die Leistungen der Agenturen in Pitches...”

gleichbleiben 45%

sinken, vermehrt

0,
Standard-Prasentation 6%

steigen, vermehrt malf3-

0
geschneiderte Kommunikationslosung 48%

So sehen es die Teilnenmer, die in der Frage zuvor davon ausgingen, dass
weniger Honorare gezahlt werden

gleichbleiben 37%

sinken, vermehrt
Standard-Prasentation

11%

steigen, vermehrt malf3-

0
geschneiderte Kommunikationslosung 53%
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Lichtstrafl3e 43i

50825 Koln
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Tel: +49 (0)221 485 687 132
Fax: + 49 (0)221 485 687 140
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